OrgaPlan Telefon: | 06151-460 77 17
Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16 ‘ »

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095|  Arbeitsschein-Nr. 67

Kunde: |Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH Projekt-Nr: | P64372001.021
Straf3e: |Fuhrmannstr. 6 Kunden-Nr: K64289001
Ort: 64289 Darmstadt

Objekt: | Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH

StraRe: |Miunhlstr. 8

Ort: 64372 Ober-Ramstadt
Kontakt: [ Frau Christa Schaffner Telefon: 06154-583 40
Auftrag: |Sicherheitspaket 10 und ViwWas 7.81 ab ca.

1. am: 05.12.2016 von: 13:30 bis: 14:15 durch: Bernd Schnadelbach

PC von Fr. Mahr in Ober-Ramstadt fahrt nicht herunter und schaltet dem zur Folge auch nicht ab.

Bevor in dieses Problem Aufwand investiert werden sollte, empfiehlt es sich vorher den PC mit dem
Windows10-Anniversary-Update auszustatten und bei der Gelegenheit das Sicherheitspaket 10.0 und ViWas
7.81 zu installieren.

Leider ist die Installation des Updates durch ein Kompitabilitats-Problem von ViWas gescheitert. Warte auf
eine Losung vom TeleData-Support.

2. | am: 13.12.2016 | von: 12:00 | bis: 12:55 | durch: Bernd Schnadelbach

Windows10-Anniversary-Update an HP_2014_05 abgeschlossen. Am PC von Frau Mahr fehlerhaften
Intel-Treiber aktualisiert, der das Herunterfahren des PCs blockiere.

B |am: 13.12.2016| von: 12:55 | bis: 15:15 | durch: Bernd Schnadelbach

Auf PC HP_2014 05 das Sicherheitspaket 10.0 und ViWas 7.81 sowie weitere Windows-Updates per
Fernwartung installiert.

Nr. Datum (=] von bis Zeit | Gutschrift |(z.B. fur un-betreute Prozesse)

1. 05.12.2016 X 13:30 | 14:15 | 00:45

2. 13.12.2016 X 12:00 | 12:55 | 00:55

3. 12:55 | 15:15 | 02:20 | -01:50 |
Aufwand: 02:10 Ober-Ramstadt, den 13.12.2016
/8 vt Aol
Kunde Bernd Schnadelbach

Die ordnungsgemafe Ausfiihrung obiger Arbeiten wurde tGberprift und durch Unterschrift bestatigt.
Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.
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