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OrgaPlan Telefon: 06151-460 77 17

Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095

Kunde: Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH Projekt-Nr: P64289001.039

Straße: Fuhrmannstr. 6 Kunden-Nr: K64289001

Ort: 64289 Darmstadt

Objekt: siehe oben Kunden-Adresse

Kontakt: Frau Christa Schaffner Telefon: 0-0

Auftrag: Kommunikations-Dienstleister ab ca.

1. am: 23.06.2017 von: 16:00 bis: 18:17 durch: Bernd Schnädelbach

Analyse der Rechnungen aller Kommunikations-Dienstleister.

2. am: 23.06.2017 von: 18:18 bis: 19:18 durch: Bernd Schnädelbach

eMail an Hanno Bugge zur Abklärung offener Fragen und Absicherung des Verständnis der Struktur.

3. am: 04.07.2017 von: 14:04 bis: 19:28 durch: Bernd Schnädelbach

Weiterer Austausch mit Herrn Bugge in Folge seiner Antwort auf die eMail vom 23.06.2017, sowie einige
Telefonate mit den Dienstleistern, die teils aber wegen fehlender Kennwörter scheiterten bzw. eine
unbefriedigende Informationsdichte ergaben.
Abstimmung mit TeleData über die Anforderungen einer zeitgemäßen Leitung.

4. am: 05.07.2017 von: 13:04 bis: 13:16 durch: Bernd Schnädelbach

Weitere Telefonate mit den Dienstleistern, mit neuen, leider falschen Kennwörtern.

5. am: 07.07.2017 von: 10:15 bis: 17:30 durch: Bernd Schnädelbach

Recherche nach den Kennwörtern für Telefonate mit den Dienstleistern.

6. am: 19.07.2017 von: 14:16 bis: 19:13 durch: Bernd Schnädelbach

Nachdem die Kennwörten alle vorlagen, erneut Telefonate mit den Kommunikations-Dienstleistern geführt,
hier insbesondere QSC und Vodafone.

7. am: 20.07.2017 von: 09:13 bis: 09:29 durch: Bernd Schnädelbach

Weitere Telefonate mit den Kommunikations-Dienstleistern geführt.

8. am: 01.08.2017 von: 18:00 bis: 18:45 durch: Bernd Schnädelbach

Erkenntnisse dokumentiert und Bericht zum Meeting am  Donnerstag 10.08. um 9:00 Uhr vorbereitet.

Nr. Datum von bis Zeit Gutschrift (z.B. für un-betreute Prozesse)

1. 23.06.2017 16:00 18:17 02:17

2. 18:18 19:18 01:00

3. 04.07.2017 14:04 19:28 05:24 -04:10

4. 05.07.2017 13:04 13:16 00:12

5. 07.07.2017 10:15 17:30 07:15 -06:50

6. 19.07.2017 14:16 19:13 04:57 -03:30

7. 20.07.2017 x 09:13 09:29 00:16

8. 01.08.2017 18:00 18:45 00:45

Aufwand: 07:36 Darmstadt, den 01.08.2017
Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.
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OrgaPlan Telefon: 06151-460 77 17

Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095

Darmstadt, den 01.08.2017

Kunde Bernd Schnädelbach

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.


