
Arbeitsschein-Nr.  20171019-1

-

-

OrgaPlan Telefon: 06151-460 77 17

Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095

Kunde: Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH Projekt-Nr: P64289001.040

Straße: Fuhrmannstr. 6 Kunden-Nr: K64289001

Ort: 64289 Darmstadt

Objekt: siehe oben Kunden-Adresse

Kontakt: Frau Christa Schaffner Telefon: 0-0

Auftrag: Diverses 2017 ab ca.

1. am: 19.10.2017 von: 13:00 bis: 14:15 durch: Bernd Schnädelbach

Vorgespräch zu Themen des Folge-Termins mit Herrn Aigner von TeleData.

2. am: 19.10.2017 von: 14:15 bis: 16:00 durch: Bernd Schnädelbach

Termin mit Herrn Aigner von TeleData.

3. am: 19.10.2017 von: 16:00 bis: 16:30 durch: Bernd Schnädelbach

Installation von Google-Chrome auf dem Laptop von Herrn Huber, sowie die Abarbeitung von eingelaufenen
Windows-Updates.
Behebung des Problem am PC von Frau Schaffner, dass der SmartCard-Reader nicht mehr korrekt erkannt
wird.

4. am: 10.12.2017 von: 10:15 bis: 12:15 durch: Bernd Schnädelbach

Auf Grund einer Anforderung per eMail der Teledata, einmal alle Router neu gestartet und Tests
durchgeführt, ob alle Leitungen danach wieder verfügbar sind und korrekt funktionieren.

Windows-Updates auf 2 PC im UG durchgeführt.

5. am: 29.12.2017 von: 11:02 bis: 14:37 durch: Bernd Schnädelbach

Diverse Telefonate und eMail-Verkehr in Sachen Kommunikations-Dienstleister für Handy, Telefonie,
Leitungen für Datev-ASP sowie Fallback-Leitung bzw. Anbindung freies Internet.

Nr. Datum von bis Zeit Gutschrift (z.B. für un-betreute Prozesse)

1. 19.10.2017 x 13:00 14:15 01:15

2. x 14:15 16:00 01:45

3. x 16:00 16:30 00:30

4. 10.12.2017 x 10:15 12:15 02:00 -01:00

5. 29.12.2017 11:02 14:37 03:35 -02:00

Aufwand: 06:05 Darmstadt, den 29.12.2017

Kunde Bernd Schnädelbach

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.


