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OrgaPlan Telefon: 06151-460 77 17

Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095

Kunde: Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH Projekt-Nr: P64289001.026

Straße: Fuhrmannstr. 6 Kunden-Nr: K64289001

Ort: 64289 Darmstadt

Objekt: siehe oben Kunden-Adresse

Kontakt: Frau Christa Schaffner Telefon: 0-0

Auftrag: Diverses ab ca.

1. am: 15.11.2018 von: 12:45 bis: 15:50 durch: Bernd Schnädelbach

Smartcard von Fr. Michel installiert.
Lange gewartet, ob in Sachen Smartcards noch Weiteres gemacht werden soll, z.B. wegen
Unternehmen-Online am PC von Fr. Schaffner. Herr Förg wird gebraucht. 
Maus am PC von Frau Michel getauscht. 
Frau Rötschke-Schulz wegen Outlook Archiv. PCs aufgenommen. Fr Weickardt in Sachen
Smartcards-Aktivierung eingewiesen.

2. am: 28.11.2018 von: 16:40 bis: 21:00 durch: Bernd Schnädelbach

Meeting zu künftiger Rechnungsstellung und Abstimmung der Arbeits-Strategie bei den halbjährlichen
Updates des Betriebssystems, des DATEV-Sicherheitspaketes und ViWas.

3. am: 12.12.2018 von: 16:15 bis: 18:20 durch: Bernd Schnädelbach

Chrome Installation auf dem Arbeitsplatz von Fr. Voigt.
Meeting zu den Themen Auftragserteilung, Rechnungslegung mit Fristen sowie Anschaffung neuer PCs und
Aufrüstung von geeigneten Bestands-PCs mit SSDs.

4. am: 31.12.2018 von: 15:05 bis: 17:38 durch: Bernd Schnädelbach

Datenbank-Probleme bei Programmen über alle Steuerarten hinweg. Diverser eMail-Verkehr und
vergeblicher Versuch (02:22 Std.) die Hotline von TeleData telefonisch zu erreichen.

Nr. Datum von bis Zeit Gutschrift (z.B. für un-betreute Prozesse)

1. 15.11.2018 x 12:45 15:50 03:05

2. 28.11.2018 x 16:40 21:00 04:20 -02:00

3. 12.12.2018 x 16:15 18:20 02:05 -01:00

4. 31.12.2018 15:05 17:38 02:33 -02:00

Aufwand: 07:03 Darmstadt, den 31.12.2018

Kunde Bernd Schnädelbach

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.


