
Arbeitsschein-Nr.  20220118-0

-

-

OrgaPlan Telefon: 06162-91 66 567

Ober-Ramstädter Str. 5 Fax: 94 28 36

64354 Reinheim Mobil: 0171-4 025 095

Kunde: btm4u - Andrea Zimmermann Projekt-Nr: P64297001.012

Straße: Heidelberger Landstr. 52a Kunden-Nr: K64297001

Ort: 64297 Darmstadt Eberstadt

Objekt: siehe oben Kunden-Adresse

Kontakt: Frau Andrea Zimmermann Telefon: 06151-953 237

Auftrag: Diverses ab ca.

1. am: 18.01.2022 von: 18:53 bis: 19:22 durch: Bernd Schnädelbach

Fr. Zimmermann: Partition C: ist voll. 3 kurze WhatsApp

2. am: 18.01.2022 von: 19:22 bis: 20:22 durch: Bernd Schnädelbach

Partition c: ist voll: Telefonat mit Fernwartung per Mikogo
Erforderlichen freien Speicherplatz durch Löschung von Datenmüll erfolgreich gewonnen.

3. am: 22.08.2022 von: 10:41 bis: 11:55 durch: Bernd Schnädelbach

WhatsApp-Dialog zur Klärung der Problem-Stellung und Abstimmung der Maßnahmen.

4. am: 22.08.2022 von: 11:55 bis: 13:40 durch: Bernd Schnädelbach

Fernwartung:
Versuch Speicherplatz auf der Partition C: frei zu machen.

5. am: 22.08.2022 von: 13:40 bis: 14:09 durch: Bernd Schnädelbach

Analyse der Erkenntnisse aus der Fernwartung.

Planung und Abstimmung der Aktivitäten für den Folgetag vor Ort.

6. am: 23.08.2022 von: 14:10 bis: 17:00 durch: Bernd Schnädelbach

Neue SSD mit 500 GB in den Desktop-PC eingebaut.
Daten von der Bestands-SSD auf die neue SSD übertragen.
Die Partitionen nach Kunden-Vorgaben an die neuen Verhältnisse
an mehr verfügbaren Platz angepasst.

Verschiedene Tests durchgeführt, um sicherzustellen, dass das
System stabil läuft.

1 Stück

Crucial Festplatte BX500, 2,5 Zoll, intern, S-ATA III, 480GB SSD

Nr. Datum von bis Zeit Gutschrift (z.B. für un-betreute Prozesse)

1. 18.01.2022 18:53 19:22 00:29 -00:24

2. 19:22 20:22 01:00

3. 22.08.2022 10:41 11:55 01:14 -00:44

4. 11:55 13:40 01:45 -00:45

5. 13:40 14:09 00:29

6. 23.08.2022 x 14:10 17:00 02:50 -00:55

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.



Aufwand: 04:59 Darmstadt Eberstadt, den 23.08.2022

Kunde Bernd Schnädelbach

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.


