1&1 IONOS SE
b m Elgendorfer Str. 57
Y 56410 Montabaur

1&1 IONOS SE, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur Datum: 1 7062020
Kundennummer: K5199303
Firma Rechnungsstelle
ragPlanBS Handelsvertretun
ge?r%d anBs Handelsvertretung Servicezeiten: Taglich rund um die Uhr

Schnadelbach I .

E-Mail tiber www.ionos.de/cc
Am Elfengrund 47 Telefon: 0721 170 555
64297 Darmstadt

Rucklastschrift
Kundennummer: K5199303 / V13221597

Sehr geehrte Damen und Herren,

laut vertraglicher Vereinbarung werden die Entgelte, die durch die Nutzung der Dienstleistungen von
1&1 IONOS SE entstehen, Uber das begueme Einzugsverfahren (Lastschrifteinzugsverfahren oder
Kreditkarte) beglichen. Leider konnte der letzte Einzug nicht erfolgreich durchgefuhrt

werden, da Sie das fur die Abbuchung angegebene Konto aufgeldst haben.

Folgende Posten wurden daher als Rucklastschrift zurtickgebucht:

Vertragnummer Beleg-Nr. Beleg-Datum Betrag
K5199303/V13221597 100072595868 07.06.2020 27,50 EUR
Bearbeitungsgebuhr, It. AGB 5,00 EUR
Summe 32,50 EUR

Derzeit haben wir diese Bankverbindung von Ihnen gespeichert:

IBAN: DESXXXXXXXXXXXXXXXX000, BIC: GENODEF1VBD
Aus Sicherheitsgrinden haben wir die letzten Ziffern der IBAN unkenntlich gemacht.

In Threm Kundenbereich kénnen Sie schnell und bequem Ihre Bankverbindung aktualisieren und einen
erneuten Bankeinzug veranlassen.

1. Loggen Sie sich unter mein.ionos.de/bankeinzug mit Ihren Zugangsdaten ein.
2. Aktualisieren Sie Ihre dort hinterlegten Bankdaten.

3. FUhren Sie den erneuten Bankeinzug aus und tragen Sie dafurr Sorge,
dass lhr Bankkonto Uber eine ausreichende Deckung verflgt.

Wahlweise kdnnen Sie auch gerne unsere Mitarbeiter im Support anrufen, Ihre aktuelle Bankverbindung
vormerken und einen erneuten Einzug veranlassen. Sie erreichen uns taglich rund um die Uhr - kostenfrei
aus dem Fest- und Mobilfunknetz der 1&1 IONOS SE - unter:

0721 170 555

Bitte haben Sie Verstandnis daftr, dass wir am 29.06.2020 Ihren Vertrag bis zum Eingang lhrer vollstandigen
Zahlung und der Aktualisierung Ihrer Bankverbindung sperren. Nach dem Zahlungseingang schalten wir den
Vertrag selbstverstandlich wieder frei und buchen zukiinftige Rechnungsbetrage wie gewohnt ab.

Mit freundlichen GriiRRen
Rechnungsstelle
1&1 IONOS SE

Vorstand: Dr. Christian Bding, Huseyin Dogan, Dr. Martin Endre, Hans-Henning Kettler, Arthur Mai, Matthias Steinberg, Achim Weiss
Hauptsitz Montabaur, Amtsgericht Montabaur, HRB 24498 - USt-IdNr.: DE815563912

Commerzbank AG, BLZ 200 400 00, Konto 630 148 502, IBAN DE83 2004 0000 0630 1485 02, BIC COBADEHHXXX
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