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OrgaPlan Telefon: 06151-460 77 17

Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095

Kunde: Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH Projekt-Nr: P64289001.011

Straße: Fuhrmannstr. 6 Kunden-Nr: K64289001

Ort: 64289 Darmstadt

Objekt: siehe oben Kunden-Adresse

Kontakt: Herr Frank Scheele Telefon: 0-0

Auftrag: Umzug FS & Co ab ca.

1. am: 05.02.2015 von: 21:03 bis: 22:30 durch: Bernd Schnädelbach

Umzug: PCs abbauen und lokal zentral lagern.

2. am: 06.02.2015 von: 18:00 bis: 19:15 durch: Bernd Schnädelbach

Download Windows7, Installation, Registrierung und Konfigurierung auf die individuellen Bedürfnisse der
Conaktiva-IT-Welt.

3. am: 07.02.2015 von: 15:00 bis: 15:55 durch: Bernd Schnädelbach

Installation DATEV-ASP

4. am: 08.02.2015 von: 16:43 bis: 20:10 durch: Bernd Schnädelbach

PCs in die Räume transportieren, aufbauen, Netzwerk-Struktur improvisiert der höheren Anzahl an PCs
anpassen.

5. am: 09.02.2015 von: 10:30 bis: 13:50 durch: Bernd Schnädelbach

Nacharbeiten Büro FS / Controlle WLAN-Router Team-Büro / Nach-Konfiguration neuer PC und
umgezogener PC

6. am: 12.02.2015 von: 13:20 bis: 14:50 durch: Bernd Schnädelbach

Im Verteilerschrank des OG den alten Switch mit 8 Ports gegen Neuen mit 16 Ports ausgetauscht. Alle PCs
im OG ausgeloggt, die Verkabelung umgesteckt und das Provisorium im letzten Raum links wieder entfernt.

Ziel-Standort für den Drucker von Frau Oldendorf in Augenschein genommen und den Bedarf an Material
ermittelt.

7. am: 02.03.2015 von: 12:30 bis: 16:30 durch: Bernd Schnädelbach

Wlan-Router FritzBox 3272 als Ersatz für FritzBox 2170 im Server-Raum.

8. am: 05.03.2015 von: 20:30 bis: 21:30 durch: Bernd Schnädelbach

1. Versuch ViWas 7.6 auf PC-FS neu zu installieren und leider gescheitert.

9. am: 09.03.2015 von: 11:30 bis: 14:45 durch: Bernd Schnädelbach

2. Versuch ViWas 7.6 auf PC-FS neu zu installieren, mit Erfolg. Jedoch trat danach ein anderer Fehler auf
der ebenfalls mit .net-framework in Verbindung steht.

Mehr als 2 Stunden auf Rückruf durch TeleData gewartet. Herr Holz hat dann herausgefunden, dass es sich
umn ein Rechte-Problem handelt. Der ViWas-Client-Dienst konnte die Log-Datei nicht schreiben, solange
sich der Dienst über das Standard-Konto System angemeldet hat, dass über Vollzugriffs-Rechte verfügt.

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.
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OrgaPlan Telefon: 06151-460 77 17

Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095

9. Fortsetzung:

Nach Änderung der Anmeldung des Dienstes von System auf Administrator tauchte der Fehler nicht mehr
auf.

10. am: 18.03.2015 von: 19:19 bis: 20:45 durch: Bernd Schnädelbach

PCs FS & CS erneut abbauen, wegen neuem Schreibtisch.

11. am: 30.04.2015 von: 14:45 bis: 17:34 durch: Bernd Schnädelbach

PC-Halterungen für FS & CS angebaut. PCs provisiorisch verkabelt. Problem Drucker HP-2200 im
Team-Büro. Druck leere Seiten. Noch nicht behoben.

Nr. Datum von bis Zeit

1. 05.02.2015 x 21:03 22:30 01:27

2. 06.02.2015 x 18:00 19:15 01:15

3. 07.02.2015 x 15:00 15:55 00:55

4. 08.02.2015 x 16:43 20:10 03:27

5. 09.02.2015 x 10:30 13:50 03:20

6. 12.02.2015 x 13:20 14:50 01:30

7. 02.03.2015 x 12:30 16:30 04:00

8. 05.03.2015 x 20:30 21:30 01:00

9. 09.03.2015 x 11:30 14:45 03:15

10. 18.03.2015 x 19:19 20:45 01:26

11. 30.04.2015 x 14:45 17:34 02:49

Aufwand: 24:24 Darmstadt, den 30.04.2015

Kunde Bernd Schnädelbach

Die ordnungsgemäße Ausführung obiger Arbeiten wurde überprüft und durch Unterschrift bestätigt.

Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.
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