OrgaPlan Telefon: | 06151-460 77 17
Am Elfengrund 47 Fax: 460 77 16 ‘ »

64297 Darmstadt Mobil: 0171-4 025 095|  Arbeitsschein-Nr. 38

Kunde: |Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH Projekt-Nr: | P64372001.016
Straf3e: |Fuhrmannstr. 6 Kunden-Nr: K64289001
Ort: 64289 Darmstadt

Objekt: | Conaktiva Steuerberatungsgesellschaft mbH

StraRe: |Miunhlstr. 8

Ort: 64372 Ober-Ramstadt
Kontakt: [ Frau Christa Schaffner Telefon: 06154-583 40
Auftrag: | Sony-Laptop weiss ab ca.

1. | am: 17.04.2016 | von: 11:00 | bis: 12:15 | durch: Bernd Schnadelbach

Versuche das Login Kennwort zuriick zu setzen, sind gescheitert, weil das Notebook in den Schlaf-Modus
gefallen ist, in dem alle Werkzeuge den Zugriff auf das System verweigern.

Z |am: 18.04.2016| von: 10:30 | bis: 10:46 | durch: Bernd Schnadelbach

eMail-Dialog mit FS wegen Login-Kennwort. War erfolgreich.

3. |am: 19.04.2016| von: 16:30 | bis: 17:00 | durch: Bernd Schnadelbach

Weitere Benutzer eingerichtet, Windows-Updates durchfiihren, zur Vorbereitung des Updates von 8.0 auf
8.1

4. |am: 19.04.2016| von: 17:00 | bis: 21:00 | durch: Bernd Schnadelbach

Download und Pre-Installation Windows 8.1

5. | am: 20.04.2016 | von: 14:00 | bis: 17:41 | durch: Bernd Schnadelbach

Finale Installation Windows 8.1, Meni-Struktur von Windows 7 installiert.
FireFox, Thunderbirg (eMail-Client) und Libre-Office installiert.

6. |am: 25.04.2016| von: 17:00 | bis: 18:30 | durch: Bernd Schnadelbach

Notebook ausgeliefert, ins lokale Netzwerk neu eingebunden und den Anwender eingewiesen.

7. |am: 28.06.2016| von: 18:00 | bis: 18:30 | durch: Bernd Schnadelbach

Acronis-Sicherung auf Dritt-PC, weil das Notebook den Start von Acronis nicht ermdglicht.

8. |am: 07.07.2016| von: 08:30 | bis: 16:45 | durch: Bernd Schnadelbach

Installation Datev-Sicherheitspaket (DVD-Version 9.1).
Datev-ViWas V. 7.75 installiert und Virus-Signaturen upgedated.
ViWas: Express-Prufung und Normal-Prifung durchgefuhrt.
Teledata-Client installiert.

Mehrere Microsoft-Update-Laufe durchgefihrt.

0. |am: 26.07.2016| von: 13:56 | bis: 14:56 | durch: Bernd Schnadelbach

Sicherung,
Upgrade auf Window 10, Nach-Konfiguration.

10. | am: 09.08.2016| von: 12:30 | bis: 12:50 | durch: Bernd Schnadelbach

Die Datensammel-Wut von Windows 10 maximal méglich eingedammt.

Die ordnungsgemafRe Ausflihrung obiger Arbeiten wurde Uberprift und durch Unterschrift bestatigt.
Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.



Nr. Datum von bis Zeit | Gutschrift |(z.B. fur un-betreute Prozesse)
1. 17.04.2016 11:00 | 12:15 | 01:15

2. 18.04.2016 10:30 | 10:46 | 00:16

3. 19.04.2016 16:30 | 17:00 | 00:30

4. 17:00 | 21:00 | 04:00 -03:20
5. 20.04.2016 14:00 | 17:41 | 03:41 -02:10
6. 25.04.2016 17:00 | 18:30 | 01:30

7. 28.06.2016 18:00 | 18:30 | 00:30

8. 07.07.2016 08:30 | 16:45 | 08:15 -06:00
9. 26.07.2016 13:56 | 14:56 | 01:00

10. | 09.08.2016 12:30 | 12:50 | 00:20

Aufwand: 09:47

Kunde

Ober-Ramstadt, den 09.08.2016

/8 LBar Ao lboriB

Bernd Schnéadelbach

Die ordnungsgemafe Ausfiihrung obiger Arbeiten wurde tGberprift und durch Unterschrift bestatigt.
Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.
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