OrgaPlan Telefon: | 06162-91 66 567
Ober-Ramstadter Str. 5 Fax: 94 28 36 @
64354 Reinheim Mobil: 0171-4 025 095

. Arbeitsschein-Nr. 20181030-1
Kunde: |btm4u - Andrea Zimmermann Projekt-Nr: | P64297001.012
Stral3e: |Heidelberger Landstr. 52a Kunden-Nr: K64297001
Ort: 64297 Darmstadt Eberstadt
Objekt: |siehe oben Kunden-Adresse
Kontakt: | Frau Andrea Zimmermann Telefon: 06151-953 237
Auftrag: |Diverses ab ca.

1. | am: 30.10.2018 von: 10:15 bis: 17:30 durch: Bernd Schnadelbach

Neu-Aufsetzen Ultrabook mit Windows 10 Prof. und Anwendungs-Software, zwecks Nutzung eines neuen
Anti-Viren-Programms.

1. Versuch gescheitert. Installations-Routine reagierte nicht wie gewohnt, fehlendes Angebot der
vorhandenen Anwendungs-Software, falsche Home-Edition installiert.

2. | am: 02.11.2018 | von: 10:00 | bis: 13:00 | durch: Bernd Schnadelbach

2. Versuch: Clean-Installation von Window 10 Prof.

3. | am: 04.11.2018 | von: 11:15 | bis: 15:00 | durch: Bernd Schnadelbach

Anwendungs-Programme installiert.

4. |am: 05.11.2018| von: 15:00 | bis: 17:30 | durch: Bernd Schnadelbach

Auslieferung Ultrabook und Abschluss-Arbeiten vor Ort. Outlook-PST-Datei einbinden, eMail-Konten
eintragen.

Nr. Datum (=] von bis Zeit | Gutschrift | (z.B. fur un-betreute Prozesse)
1. 30.10.2018 X 10:15 17:30 07:15 -06:15
2. 02.11.2018 10:00 13:00 03:00 -02:00
3. 04.11.2018 11:15 15:00 03:45 -02:15
4, 05.11.2018 X 15:00 17:30 02:30 -01:45
Aufwand: 04:15 Darmstadt Eberstadt, den 05.11.2018
/8 LBar Ao lboriB
Kunde Bernd Schnadelbach

Die ordnungsgemafe Ausfiihrung obiger Arbeiten wurde tGberprift und durch Unterschrift bestatigt.
Reklamationen innerhalb von 2 Werk-Tagen.



